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NEWSLETTER - IQMP®-Reha Zertifizierung (05/2010)

Sehr geehrte Kunden,
sehr geehrte Leserinnen und Leser,

das Qualitatsmanagement-Verfahren ,|IQMP-Reha” des IQMG fordert die Erstellung
einer Selbstbewertung mit anschlieBender Ubergabe an eine Zertifizierungsstelle. Zur
Sicherstellung einer strukturierten Bereitstellung des Berichtes an die Visitoren kann die
Ubergabe in der NEXUS / HOLL-Software jetzt in einem einheitlichen Format erfolgen.

Unser Newsletter informiert Sie aktuell, wie Rehabilitationseinrichtungen ihre IQMP-
Selbstbewertung an Zertifizierungseinrichtungen Ubermitteln kdnnen und welche

Vorteile das fUr Sie bietet.

Herzliche Grule,

Z Inhalt
/ L'  Der IQMP-Reha-Zertifizierungsprozess

o NEXUS / HOLL-Software V6.4.1
e Zertifizierungsdatenbank

e Der Zertifizierungsworkflow

* Benefit fur die Einrichtung

Erich Reifinger

Der IQMP-Reha-Zertifizierungsprozess

Hat eine Rehabilitationseinrichtung die erforderliche Punktzahl fur die Kriterien 1-5 in
der Selbstbewertung erreicht, so kann zu einem Zertifizierungsunternehmen, welches
vom IQMG fur die Zertifizierung nach IQMP-Reha akkreditiert ist Kontakt aufgenom-
men und Informationen und ein konkretes Angebot eingeholt werden.

Ist eine Vereinbarung mit der Zertifizierungsstelle zustande

EXZELLENTE gekommen, so Ubergibt die Rehabilitationseinrichtung im
QUALITAT

nachsten Schritt den Selbstbewertungsbericht und ggf. weitere
Unterlagen zum Qualitatsmanagement (z. B. Qualitatshand-
buch). Aus diesem schriftichen Bericht sollte fur das Zertifizie-
rungsunternehmen nachvollziehbar hervorgehen, wie es zu den
jeweiligen Punktezahlen gekommen ist, die sich die Einrichtung
selbst in ihrer Bewertung gegeben hat.

Zusammen mit dem Selbstbewertungsbericht sollite auch ein aktuelles Organigramm
sowie — soweit vorhanden - ein Nachweis Uber die Mitgliedschaft in einem Landesver-
band der Privatkliniken - an das beauftragte Zertifizierungsunternehmen gegeben
werden. Es empfiehlt sich, alle Unterlagen etwa zwei Monate vor dem eigentlichen
Visitationstermin einzureichen, um eine optimale Vorbereitung auf die Begehung zu
ermoglichen und Probleme und Fragen bereits im Vorfeld zu klaren.

Weitere Informationen zum IQMP-Verfahren erhalten Sie direkt bei der IQMG GmbH.


http://www.iqmg-berlin.de/

Software-Version V6.4.1

Die Ubergabe der IQMP-
Selbstbewertung an Zert-Stellen im
einheitlichen Format wird erstmals von
der NEXUS / HOLL-Software ab der
Version V6.4.1 unterstutzt. Die Freiga-
be dieser Version ist fur Mitte Juni
geplant. Kunden mit Pflegevertrag
kdnnen kostenlos aktualisieren.

Zertifizierungsdatenbank

Die NEXUS / HOLL-Software bietet
alle Funktionen zur Erstellung der
IQMP-Selbstbewertung.  Dies  qilt
sowohl fur die textliche Beschreibung
als auch fur die Vergabe der Punkte.

Eine formale PriGfung in der Software
garantiert die Einhaltung der formalen
IQMP-Anforderungen. Dies gilt auch
far die Einhaltung der neuen BAR-
Kriterien. Uber umfangreiche Druck-
und Statistikfunktionen visualisieren
Sie lhren gesamten Bericht.

Ohne Zusatzaufwand erstellen Sie
nun in der NEXUS / HOLL-Software
die Datenbank zur Ubergabe an die
Zertifizierungsstelle.

Der Zertifizierungsworkflow

Durch die einheitliche Schnittstelle
wird der gesamte IQMP-
Zertifizierungsprozess unterstitzt:

e Die Einrichtung erstellt die IQMP-
Zertifizierungsdatenbank.

e Die Zertifizierungsdatenbank wird
von der Zertifizierungsstelle Uber
die NEXUS / HOLL-Software ent-
gegengenommen und  formal
Uberpruft.
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e Die Zertifizierungsstelle Ubergibt
die IQMP-Selbstbewertung im
einheitlichen Format an Visitoren.

e Die Visitoren nutzen die NEXUS /
HOLL-Software zur Kommentie-
rung und Bepunktung.

¢ Die Visitoren kbnnen Starken und
Verbesserungspotenziale formulie-
ren.

e Die Visitoren geben die eigene
Bepunktung ein und kbnnen diese
mit der Bepunktung der Einrich-
tung Uber statistische und grafi-
sche Auswertungen vergleichen.

Benefit fur die Einrichtung

¢ Die IQMP-Zertifizierungsstelle kann
Uber die NEXUS / HOLL-Software
einen aussagekraftigen und struk-
turierten Visitationsbericht erstel-
len.

e Der Visitationsbericht kann uUber
die NEXUS / HOLL-Schnittstelle
wieder in die Selbstbewertung der
Einrichtung eingespielt werden.
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FAXANTWORT +49 (0)89 962 418-99
Ich interessiere mich fur:
NEXUS / HOLL-Software Workshops 2010
NEXUS / WEBZERT NEXUS / CURATOR

QM-Beratung und Coaching NEXUS / DOKUMENTENLENKUNG

Ich interessiere mich fur weitere Produkte der NEXUS AG:

Klinikinformationssysteme Finanzmanagement
Behandlungsmanagement Materialmanagement und Apotheke

Fachabteilungslosungen

Weitere Themen oder Detailfragen:

Bitte nehmen Sie Kontakt zu mir auf

rufen Sie mich an
schicken Sie mir einen Terminvorschlag per E-Mail
kalkulieren Sie mir ein Angebot

Meine Daten:

Einrichtung:

Titel, Vorname, Name:

Abteilung:

Anschrift:

E-Mail:

Telefon:

NEXUS / HOLL GmbH, Adalperostr. 80, D-85737 Ismaning
Tel. +49 (0)89 962418-90, www.holl-gmbh.de , gm@nexus-ag.de
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