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Dieses Dokument beschreibt die Funktionsweise und Installation des NEXUS / HOLL Lizenzservers. Der
Lizenzserver wird benétigt, wenn:

NEXUS / HOLL in einer Terminalserver-Umgebung eingesetzt wird und
Sie keine Krankenhaus/Campuslizenz besitzen.

Falls Sie keinen Terminalserver fiir NEXUS / HOLL benutzen oder eine Krankenhaus/Campuslizenz
erworben haben, dann ist dieses Dokument flir Sie nicht relevant!

Ab der Version 5.3.0 ist fiir die Benutzung von NEXUS / HOLL in einer Terminalserver-Umgebung ein
Lizenzserver notwendig (auBer bei Krankenhauslizenz/Campuslizenz). Dieser Lizenzserver verwaltet die
von Ihnen erworbenen Lizenzen und enthebt Sie von der Iastigen Pflicht, jeden Rechner einzeln bei uns
freischalten zu miissen.

Ab der Version 5.3.0 kontaktiert NEXUS / HOLL bei jedem Start einen Lizenzserver. Dieser Lizenzserver
wird einmalig in Ihrem Haus installiert und verfiigt tber eine Lizenzdatei, in der die von Ihnen
erworbenen Lizenzen gespeichert sind. Die von lhnen erworbenen Lizenzen sind benutzerspezifisch,
d.h. jeder Benutzer von NEXUS / HOLL bendtigt eine Lizenz. Dabei ist es unerheblich, auf welchem
Terminal (PC) sich der Benutzer anmeldet, entscheidend ist einzig der Benutzername. Auch bei
Benutzung von Terminalserver-Farmen ben6tigt der Benutzer nur eine einzige Lizenz, gleichglltig auf
welchem Server er sich anmeldet.

Bevor NEXUS / HOLL in Ihrer Terminalserver-Umgebung eingesetzt werden kann, miissen Sie den
Lizenzserver auf einem PC in Ihrem Unternehmen installieren. Die Installation wird weiter unten
ausfiihrlich beschrieben.

Der Lizenzserver muss nicht auf dem Terminalserver installiert werden. Abgesehen von Terminalserver-
Farmen ist es aber sinnvoll den Lizenzserver auf dem selben Server zu installieren, auf dem NEXUS /
HOLL installiert wurde.

Die Lizenzdatei enthélt den (Computer-)Namen des Lizenzservers, Sie miissen uns fir die Anforderung
der Lizenzdatei diesen Namen mitteilen. Bitte priifen Sie also sorgfaltig, auf welchem PC Sie den
Lizenzserver installieren wollen, bevor Sie die Lizenzdatei anfordern. Das Anforderungsformular fiir die
Lizenzdatei finden Sie im Anhang.

Lizenzdateien sind ein Jahr ab Ausstellung giltig. Einen Monat vor Ablauf der Jahresfrist werden Sie
von uns kontaktiert, um eine neue Lizenzdatei zu erhalten.
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Jeder Benutzer von NEXUS / HOLL muss sich einmalig am Lizenzserver registrieren, um mit NEXUS /
HOLL arbeiten zu konnen. Diese Registrierung ist auch fiir ungetibte Benutzer problemlos durchflihrbar:

Willkommen beim AssessmentGuide|

B Kennenlernen

Software

Lernen Sie die grundlegenden Konzepte einer Selbstbewertung mit dem Assessment uide
kennen!

Modell
Den Katalog kennenlernen

Demodatenbank
Lernen Sie den AssessmentGuide anhand einer Demodatenbank kennen

123 456

v Lizenzierung
OIRe istrieren Sie sich ﬂlsAssessmentGLicleEendza’I

Sie milssen lhren Terminal Server Account beim Lizenzserver freischalten

Abbildung 1.1: Registrierung am Lizenzserver Schritt 1

Um sich zu registrieren wéhlen Sie bitte wie in Abbildung 1.1 gezeigt den Punkt , Registrieren Sie sich
als NEXUS/HOLL-Benutzer*. Sollten Sie eine Lizenz flir mehrere unabhéngige Einrichtungen erworben
haben, die sich jedoch eine EDV-Abteilung teilen, so miissen Sie nun zuerst auswahlen flir welches
Haus Sie sich registrieren miissen. AnschlieBend mussen Sie die gew(inschte Lizenzvariante wéhlen:

Bitte wahlen Sie eine Lizenzart

I Volllizenz (2 frei) ]

I Datenerheberlizenz (3 frei) ]

Registrieren (]

Abbildung 1.2: Registrierung am Lizenzserver Schritt 2

Wahlen Sie nun die Lizenzvariante durch Anklicken aus und klicken Sie auf die ,Registrieren®-
Schaltfldche. Ihr Benutzername wird nun in der Lizenzdatei vermerkt und ist damit fiir die gewahite
Lizenzvariante freigeschaltet.

Der so registrierte Benutzer kann nun mit NEXUS / HOLL arbeiten. Diese Prozedur ist nur einmalig
notwendig und entbindet Sie von der Freischaltung tber Telefon bei der Holl-GmbH.
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Entfernen von Registrierungen

Falls ein Mitarbeiter ausscheidet oder aus anderen Griinden nicht mehr mit NEXUS / HOLL arbeiten soll,
kénnen Sie die Registrierung des Benutzers jederzeit wieder riickgdngig machen. Starten Sie hierzu
NEXUS / HOLL unter dem zu entfernenden Benutzernamen und wéhlen Sie in der Startmaske links
unten den Punkt ,Lizenz entfernen:

123456

21EE] AssessmentGuide Lizenz @

Volllizenz
Lizenznehmer:
TestHrankenhaus

> |Lizenz entfemen

Lizenzdlatei glltig bis 07.05.2007

Abbildung 1.3: Lizenz entfernen

Sie werden dann gefragt, ob Sie die Lizenz wirklich entfernen mochten. Nach einer Bestatigung wird der
Benutzername aus der Lizenzdatei entfernt.

Die Lizenz ist anschlieBend, nach einer Sperre von einer Stunde, wieder frei und kann erneut vergeben
werden.

Systemvoraussetzungen

Dieses Kapitel beschreibt die Voraussetzungen fir die Installation des NEXUS / HOLL Lizenzservers

Softwareanforderungen
Der Lizenzserver ist unter Windows-Versionen ab Windows 2000 lauffahig. Windows NT 4 sowie
Windows 98/ME werden nicht unterstitzt.
Zur Installation des Lizenzservers wird folgende Software vorausgesetzt:
" Windows Installer ab Version 3.0

(http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?FamilylD=889482fc-5{56-4a38-h838-
de776fd4138c&Displaylang=en)

= Microsoft .NET Framework ab Version 2.0
(http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?FamilylD=0856each-4362-4b0d-8edd-
aab15c5e04f5&DisplayLang=en)

Diese Softwareprodukte sind frei erhaltlich und auch fiir den Betrieb von NEXUS / HOLL notwendig.

Hardwareanforderungen

Fiir den NEXUS/HOLL-Lizenzserver werden keine speziellen Hardwarevoraussetzungen abgesehen von
Netzwerkfahigkeit (TCP/IP) verlangt.
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Beim Start von NEXUS / HOLL wird der Lizenzserver kontaktiert. Dabei wird festgestellt, ob der Benutzer
unter dessen Account NEXUS / HOLL gestartet wurde bereits registriert wurde. Wird eine Registrierung
fur diesen Benutzer gefunden, so wird NEXUS / HOLL entsprechend als Vollversion bzw.
Datenerheberversion benutzbar.

Wird keine Registrierung gefunden, so wird der Benutzer gebeten, sich am Lizenzserver zu registrieren.
Ihm werden die noch verfligharen Lizenzen zur Selektion angezeigt. Nach Auswahl einer Lizenzvariante
kann sich der Benutzer registrieren und sich somit zur Benutzung von NEXUS / HOLL freischalten.

Entsprechend Ihrer erworbenen Lizenzen erhalten Sie von der Holl GmbH eine Lizenzdatei, die
Informationen iber die mdglichen (bestellten) Freischaltungen enthalt.

Die Vergabe der entsprechenden Lizenzart (Voll- oder Datenerheberlizenz) pro Benutzer liegt im
Ermessen des Kunden und wird nicht dber die Lizenzdatei geregelt.

Der Lizenzserver wird unter keinen Umstédnden Daten (etwa (iber die Registrierungen oder
Nutzungsgewohnheiten) an die Holl GmbH iibermitteln. Sdmtliche Daten werden in der Lizenzdatei
gespeichert.

Zur Installation des Lizenzservers starten Sie bitte die Datei ,nexus-holl Lizenzserver.msi“. Nach kurzer
Zeit erscheint die Startseite des Installationsassistenten (siehe Abbildung 5.1). Klicken Sie bitte auf
JNext >

i AssessmentGuide Lizenzserver Setup EJ|E|E|
Destination Folder o
Select a folder where the application will be installed. b “ |
A

The Wize Installation ‘Wizard will install the files for AssessmentGuide Lizenzserver in the
fallowing Folder.

Toinstallinto a different folder, click the Browse button, and select another folder.

*Y'ou can choose not to install AssessmentGuide Lizenzserver by clicking Cancel to exit
the Wwize Installation Wwizard.

Destination Folder

C:A\ProgrammehdissessmentGuide Lizenzserverh

Wwise Installation Wizard®

[ <Back || Mewmts [ Cancel

Abbildung 5.2: Wahl des Installationsverzeichnisses

Auf der folgenden Seite (Abbildung 5.2) kdnnen Sie das Verzeichnis wéhlen, in dem der Lizenzserver
installiert werden soll. Ublicherweise kénnen Sie die Vorgabe iibernehmen und direkt auf ,Next >*
klicken.

Der Assistent hat nun alle nétigen Angaben und kann die Installation starten. Klicken Sie erneut auf
,Next >“ um die Installation durchzufiihren.

AnschlieBend ist der Lizenzserver installiert und kann nun konfiguriert werden.

Seite 6 von 10 © NEXUS / QM



6.2

6.3

nexus |/gm

quality solutions

Konfiguration

Lizenzdatei

Flir den Betrieb des Lizenzservers ist eine Lizenzdatei erforderlich, in der die erworbenen Lizenzen
gespeichert sind. Um diese Lizenzdatei zu erstellen, bendtigen wir von Ihnen den Namen des Servers,
auf dem der Lizenzserver installiert wird. Offnen Sie die Systemeinstellungen in der Systemsteuerung
um den Namen zu erhalten.

Systemeigenschaften

gtische Updates Remate
: Hardware Erweitert

g! Folgende Informationen werden zur Erkennung des Computers im

Netzwerl verwendet.
Computerbeschreibung: |
Zum Beispiel: "Spielcomputer” oder "Heikes
Computer”
Computemame:
Arbetsagruppe: HOLL-GMBH

Klicken Sie auf "MNetzwerkkennung”, um sich einer
Domane anzuschlielen und ein lokales Netzwerldcennung
Benutzerkonto zu erstellen.

Kicken Sie auf "Andem”, um diesen Computer e
umzubenennen oder sich einer Domane =
anzuschliefen.

[ ok || Abrechen

Abbildung 6.1: Computername

In dem Beispiel in Abbildung 6.1 ist der Computername ,Asterix“. Bitte (ibermitteln Sie uns diesen
Namen (z.B. mit dem Formular im Anhang) um lhre Lizenzdatei zu erhalten.

Die von der Holl GmbH erhaltene Lizenzdatei ,assessmentguide.key” kopieren Sie bitte in das
Installationsverzeichnis des Lizenzservers (Standard: ,C:\Programme\AssessmentGuide Lizenzserver").

INI-Datei anpassen (optional)

Der Lizenzserver bindet sich standardméBig an Port 50505. Um den Port zu &ndern, 6ffnen Sie bitte die
Datei licenceserver.ini und andern dort die Portnummer entsprechend.

Hinweis: Sie sollten den Port nur andern, wenn er bereits durch vorhandene Applikationen belegt ist, da
NEXUS / HOLL ansonsten den Lizenzserver nicht mehr automatisch finden kann!

Firewallregeln anpassen (optional)

Bitte stellen Sie sicher, dass alle Terminalserver auf denen NEXUS / HOLL installiert ist, die
Berechtigung haben, mit dem Lizenzserver Kontakt aufzunehmen. Die Vorgehensweise ist hier bei
jedem Hersteller unterschiedlich, bitte konsultieren Sie die Dokumentation Ihrer Firewall.
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Der Lizenzserver ist nun einsatzbereit und kann gestartet werden. Offnen Sie bitte die Dienstkonsole
(Systemsteuerung / Verwaltung / Dienste), um den Lizenzserver-Dienst zu starten.

% Dienste (Lokal)

Name | Beschreibung | Status

AssessmentGuide Lizenzserver

Autostarttyp

| Anmelden als

& AssessmentGuide Lizenzserver
%Aummatische Updates
i, -

A i

Den Dienst starten

Aktiviert den ... Gestar...

a e

Automatisch
Automatisch

Lokales System
Lokales System

Lnlenl "

Abbildung 6.2: Dienstkonsole

Selektieren Sie den Dienst ,nexus-holl Lizenzserver” und wéhien Sie links ,Den Dienst starten”, Sollte
der Dienst nicht starten, so tberpriifen Sie bitte die Fehlermeldungen, wie in Kapitel 7 beschrieben.

NEXUS / HOLL sucht den Lizenzserver auf dem lokalen Rechner (127.0.0.1:50505). Falls Sie den
Lizenzserver auf einem anderen Rechner oder unter einem anderen Port installiert haben, wird er nicht
automatisch gefunden und muss beim Start von NEXUS / HOLL einmalig lokalisiert werden (Eingabe von
IP-Adresse / Computername und Portnummer). Um zu verhindern, dass jeder Benutzer diese Werte
erfragen und eintragen muss, konnen Sie diese Werte in der INI-Datei von NEXUS / HOLL voreinstellen.

Diese INI-Datei befindet sich im Windows-Verzeichnis des Anwenders (das abhéngig von der
Konfiguration des Terminalservers benutzerspezifisch sein kann) unter dem Namen guide.ini. Offnen Sie
diese Datei und tragen Sie die Werte, wie in Abbildung 6.3 dargestellt, im Bereich Presets ein.

I Guide.INI - Editor

Datei Bearbeiten Format  gnsicht ¢

P[=] B3

[F'ATH]

Prefs= CihProgrammedAssessmentGuidey,

dir= C:%WProgrammesAssessmentcuide’,

[Presets]

Language=de
ioutput=""MserversselbsthewertunghDokumentes"
iResources=""MServersyselbsthewertungyResources”
JAssessment="5SBw 2004"

iDatabase=""server selbsthewertungibatenbanken’ 2004 . sbhw"
1cence server=10.0.0.104

Licence Server Port=1234

Abbildung 6.3: guide.ini

Je nach Konfiguration Ihres Terminalservers, miissen Sie die guide.ini nun in die Windowsverzeichnisse
aller NEXUS/HOLL-Benutzer kopieren.

Sie kdnnen in dieser Datei bei Bedarf auch Datenbank, Assessment und Ausgabeverzeichnis
voreinstellen, sodass diese Einstellungen bei Inren Benutzern bereits vorbelegt werden.
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Hinweis:

Diese Einstellungen dienen nur als Defaultwert, solange der Benutzer keine anderen

Einstellungen vornimmt!

Problembehebungen

Fehlermeldungen des Lizenzservers finden Sie in der Ereignisanzeige von Windows. Offnen Sie hierzu
die Ereignisanzeige Uber Systemsteuerung / Verwaltung / Ereignisanzeige.

B Ereignisanzeige

Datei  Akfion  Ansicht 7
e @ 2
Ereignisanzeige {Lokal) Arwendung  Gefilberte Ansicht, die 74 +on 1.937 Ereignissen anzeigt.
4 Typ Datum [ Uhrzeit [ quelle ~
z;:“::e't QFEhler 17.08.2006 09:36:13 AssessmentGuide Lize...
@mformaﬁonen 17.08.2008 09:36:13 AssessmentGuide Lize...
@Informahonen 17.08.2006 09:36:13 AssessmentGuide Lize...
eFehler 17.08,2006 09:36:12 AssessmentGuide Lize...
QFEhIEr 17.08.2006 08:36:12 AssessmentGuide Lize...
@Infnrmaﬁnnen 16.08. 2006 09:14:56 AssessmentGuide Lize...
@mformaﬁonen 07.08,2008 08:58:12 AssessmentGuide Lize...
@Informahonen 04.08,2006 16:58:17 AssessmentGuide Lize...
@Informanunen 04,08,2008 15:03:57 AssessmentGuide Lize...
@Inﬁxrmaﬁnnen 04.08.2006 14:55:24 AssessmentGuide Lize...
@Infnrmaﬁnnen 03.08.2006 15:31:37 AssessmentGuide Lize...
@mformaﬁonen 03,08, 2008 15:31:21 AssessmentGuide Lize...
@Informahonen 03.08.2006 15:30:20 AssessmentGuide Lize...
(& nformationen 03,08, 2005 15:28:33 AssessmentGuide Lize,,, %
< | >

Abbildung 7.1: Ereignisanzeige

B Ereignisanzeige

Datei  Akfion  Ansicht 2
® Leall 2
Ereignisanzeige {Lokal) Anwendung  Gefilterte Ansicht, die 74 won 1,937 Ereignissen anzeigt,
] T [ Datum [hrzeit [ Quele -~
:;:‘g:elt eFehler 17,08, 2006 09:36:13 AssessmentGuide Lize...
- @Inﬁxrmaﬁnnen 17.08.2006 09:36:13 AssessmentGuide Lize...
@Infnrmaﬁnnen 17.08.2006 09:36:13 AssessmentGuide Lize...
Fehler 17.08, 2006 09:36:12 AssessmentGuide Lize...
QFehler 17.08.2006 09:36:12 AssessmentGuide Lize...
@Informahonen 16.08,2006 09:14:56 AssessmentGuide Lize...
@Informah’unen 07.08,2006 08:58:12 AssessmentGuide Lize...
@Inﬁxrmaﬁnnen 04.08.2006 16:58:17 AssessmentGuide Lize...
@Infnrmaﬁnnen 04.08. 2006 15:03:57 AssessmentGuide Lize...
@mformaﬁonen 04,08, 2008 14:55:24 AssessmentGuide Lize...
@Informahonen 03.08.2006 15:31:37 AssessmentGuide Lize...
@Informahonen 03.08.2006 15:31:21 AssessmentGuide Lize...
@Informanunen 03.08,2008 15:30:20 AssessmentGuide Lize...
@Inﬁxrmaﬁnnen 03.08, 2006 15:28:33 AssessmentGuide Lize... %
£ | >

Der Lizenzserver protokolliert Ereignisse in der Kategorie ,Anwendung“. Um nur Eintrége des
Lizenzservers zu sehen, kdnnen Sie im Menil Ansicht die Eintrdge nach der Quelle ,NEXUS / HOLL

Lizenzserver* filtern.

Ein Doppelklick auf ein Ereignis zeigt Ihnen die Daten, die zu einem Ereignis gespeichert wurden. Falls
lhnen die Hinweise im Feld Beschreibung bei der Problembehebung nicht niitzlich sind, kontaktieren Sie

bitte die NEXUS / QM Hotline.

© NEXUS / QM
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Anforderung NEXUS / HOLL
Lizenzserver

Riuckantwortfax +49 (0)89 96 24 18 99
Email: gm@nexus-ag.de

NEXUS / QM GmbH - Vertrieb
Adalperostr. 80
85737 Ismaning

(Name des Rechners

Anzahl der Lizenzen

KRANKENHAUS /
INSTITUTION

Abteilung / Position

Name

Anschrift; StraBe

Anschrift: PLZ - Ort - Land

Telefon / Telefax

E-Mail
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